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FRSTF 文件第 121 號  

 

方便營商諮詢委員會  

食物及相關服務業工作小組  

 

 

「數碼企業身份」平台的最新進展  

 

目的  

 

 本文件旨在向工作小組簡介由數字政策辦公室（數字辦）

計劃構建的「數碼企業身份」平台的最新進展。  

 

背景  

 

2. 為進一步推動數字經濟發展，以及締造方便營商的環境，

政府獲立法會撥款三億元建立「數碼企業身份」平台，讓企業在

使用數字政府服務或進行網上商務交易時可以安全、便捷地認證

企業身份及核對企業簽署，免卻繁瑣流程，同時便利企業在使用

不同網上服務時無需重覆提供公司資料，減省時間及人為錯誤。

我們的目標是於 2026年年底推出「數碼企業身份」平台。  

 

項目重點  

 

3. 「數碼企業身份」平台將為香港的企業提供數碼企業身份，

涵蓋約 180萬家根據《公司條例》（第 622章）註冊成立或登記的

公司及根據《商業登記條例》（第 310章）登記的商業企業（如獨

資或合夥經營業務），便利企業與政府及其他公私營機構進行電

子商務活動。  

 

4. 「數碼企業身份」平台將為成功登記為「數碼企業身份」

用戶的香港企業提供四項主要功能：  
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(a) 企業身份認證︰「數碼企業身份」用戶可以透過「數碼

企業身份」平台，運用其數碼企業身份以電子方式遞交

申請，讓企業在使用數字政府服務或進行網上商務交

易時安全便捷地認證企業身份及其授權人的身份；  

(b) 數碼簽署︰「數碼企業身份」用戶可運用「數碼企業身

份」平台提供的數碼簽署功能進行數碼簽署，以取代現

有的手寫簽署和實體公司印章，讓認證方更簡易及準

確地核實簽署，縮短處理不同申請所需的時間；  

(c) 表格預填︰「數碼企業身份」平台將提供表格預填功

能，讓「數碼企業身份」用戶可以授權提取在電子服務

系統內的企業資料作表格預填，無需重複填寫，省時省

力；及  

(d) 文件包︰文件包將可以讓企業儲存由政府發出的可認

證企業電子證照。當企業需要出示、上載或認證證照

時，可以以電子方式出示或提取儲存在文件包內的電

子證照，以取代實體證照或證照副本進行網上服務，既

方便又穏妥。  

 

5. 此外，「數碼企業身份」平台將會為企業用戶提供「AI助

手」功能，運用人工智能技術解答用戶對於政府服務的查詢及提

供個人化服務。「AI助手」更會為企業（尤其中小企）推薦合適

的政府資助計劃和其他公共資源相關的支援服務，讓中小企可以

利用這些服務進行業務升級和技術提升。  

 

最新發展  

 

6. 我們已於 2025年年底推出「數碼企業身份」沙盒計劃，讓

有意支援「數碼企業身份」的企業及決策局／部門（局／部門）

免費參與，進行概念驗證測試和開發應用方案，藉此設計更貼近

市場需要的應用場景和解決方案，令「數碼企業身份」平台的網

上服務在正式推出前作充分準備，以吸引更多企業應用「數碼企

業身份」，促進企業數碼轉型，優化業務流程，提升競爭力。  
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7. 「數碼企業身份」平台的開發工作正在進行中，預期於

2026年年中開始進行服務對接及測試，目標如期於 2026年年底推

出。「數碼企業身份」平台將提供入門網站及「智方便」應用程

式內的小程式，讓企業在網上申請「數碼企業身份」及提供上述

主要功能。  

 

8. 我們預計「數碼企業身份」平台在推出時，將能對接局／

部門及公私營機構提供的約 200項「政府對企業」及「企業對企

業」的電子服務及電子表格，涵蓋稅務、政府資助計劃、金融、

食物、運輸、郵政、工程、環境、採購等多個業務領域。  

 

未來路向  

 

9. 我們會繼續透過不同渠道，加強向業界宣傳推廣「數碼企

業身份」和其便利性。我們亦計劃與相關局／部門和業界組織舉

辦聯合推廣活動及探討合適的支援措施，以推動企業採用「數碼

企業身份」。  

 

10. 當平台在 2026年年底推出後，我們會繼續全力協調各局／

部門及公私營機構，陸續推出更多支援「數碼企業身份」的電子

服務。我們亦計劃於 2027年年中進行檢討，以制訂下一階段的發

展策略，包括積極研究與內地（特別是大灣區）及其他經濟體就

「數碼企業身份」互認方面的可行性，以進一步促進香港企業發

展國內和海外業務的機遇。  

 

意見諮詢  

 

11. 請工作小組成員察悉本文件的內容。歡迎工作小組成員提

出任何意見和建議。  

 

 

數字政策辦公室  

2026 年 4 月  


