
 

香港特別行政區政府與  

食物業（酒樓餐館類及非酒樓餐館類） 

營商聯絡小組第三十三次會議  
 

 

日期︰ 2025 年 4 月 3 日（星期四） 

時間︰ 上午 10 時 30 分 至 中午 12 時  

地點︰ 九龍長沙灣東京街西 3 號庫務大樓 15 樓 idea 會議室  

主席︰ 數字政策辦公室助理數字政策專員（數字化及方便營商） 

 梁若華女士 
 

 

業界出席者 
 

Café de Coral Group Limited Josie Li女士 

Café de Coral Group Limited Crystal Kwong女士 

Café de Coral Group Limited Maggie Sze女士 

Circle K Convenience Stores (HK) Ltd Miranda Chan女士 

DFI Retail Group Sandy Fu女士 

DFI Retail Group Michelle Sin女士 

DFI Retail Group Carol Li女士 

DFI Retail Group Joy Lau女士 

DFI Retail Group Kitty Lam女士 

DFI Retail Group Fanny Cheung女士 

DFI Retail Group Ling Tsang女士 

Hung Fook Tong Tso Kai Yung先生 

Jardine Restaurant Group Xavier Lam先生 

Jardine Restaurant Group  Joanna Tsui女士 

KC City Molly Chan女士 

Maxim's Caterers Limited Raymond Wong先生 

MHK Restaurant Limited Sally Yeung女士 

MHK Restaurant Limited Santy Chang女士 

MHK Restaurant Limited Dave Wong先生 

Multi Wisdom Consultants Limited Sabina Yeung女士 

Multi Wisdom Consultants Limited Ida Ng女士 

Multi Wisdom Consultants Limited Terence Kwan先生 

PARKnSHOP (HK) Limited  Raymond Szto先生 

PARKnSHOP (HK) Limited Alan Yau先生 

PARKnSHOP (HK) Limited  Iris Wong女士 

王子食品廠有限公司 Rita Chiang女士 

亞洲國際餐飲集團 Tsang Tze Wah先生 



 

亞洲國際餐飲集團 Kwok Mei Yi女士 

亞洲國際餐飲集團 Fung Hiu Tung女士 

The Garden Company Limited CK Leung先生 

雅仕顧問有限公司 Winnie Ho女士 
 

 

政府代表 

 

食物環境衞生署（食環署）  

劉智敏女士  總監（牌照）1 

陳志成先生  總監（衞生）1 

鄭藹恩女士  衞生總督察（其他牌照）總部 

梁志豪先生  高級衞生督察（衞生）1 

 

消防處 

孫紹文先生  消防區長（牌照） 

羅建新先生  署理消防區長（政策） 

吳穎哲先生  助理消防區長（牌照／新界） 

廖正軒先生  署理助理消防區長（政策）1 

曾文發先生  高級消防隊長（牌照／新界） 

鄧德威先生  高級消防隊長（政策）4  

 

水務署 

李康年先生  高級工程師／技術支援 2  

梁學翹先生  工程師／技術支援 4 

 

創新科技及工業局數字政策辦公室 

阮雅怡女士（小組秘書）  總管理參議主任（數字化及方便營商）1 

柯耀銘先生  方便營商主任（數字化及方便營商）22 
 

 

主席引言 

 

1. 主席歡迎業界及政府各部門代表出席是次營商聯絡小組會議。

上次會議紀要已上載至營商聯絡小組的網頁，歡迎業界參考。 

 

部門簡介 

 

推出「綜合受限制食物售賣許可證」  

 

2. 過往，如要在同一處所或網上平台售賣多於一項限制出售的食

物，申請人須就每項限制出售的食物提交個別「受限制食物售賣許可證」

https://www.digitalpolicy.gov.hk/tc/our_work/digital_government/business_facilitation/business_facilitation_advisory_committee/business_liaison_groups/food_business_restaurants/index.html


 

（「許可證」）申請。為利便營商，食環署推出以「綜合受限制食物售

賣許可證」（「綜合許可證」）涵蓋多種限制出售食物，至於現時涉及

單項限制出售食物的「許可證」的安排將維持不變，申請人可選擇申請

「許可證」或「綜合許可證」。相關附屬法例已於 2024 年 10 月 30 日提

交立法會，並已於 2025 年 1 月 1 日推出「綜合許可證」。食環署梁先生

透過附件一的投影片，簡介有關安排。 

 

3. 主席詢問，如持證人在獲發「綜合許可證」後，希望修改處所

中訂明的受限制食物種類，持牌人應如何向署方提出申請，以及申請的

流程和要求會否有所不同。食環署梁先生回應，一般而言，持證人如需

要增加售賣限制出售食物的種類，須重新申請「綜合許可證」以涵蓋所

有擬售賣的限制出售的食物；如有關更改只涉及已獲准售賣的限制出售

食物種類的細項，可向署方提出許可證修訂的申請。 

 

食物業牌照及許可證的電子化服務  

 

4. 現時，食環署為各項食物業牌照及許可證提供多項電子服務，

包括電子查詢牌照申請情況等。為進一步完善電子化牌照服務，署方已

於 2024 年 6 月底推出了新的服務，例如：接受業界以電子方式申請為持

牌食物業處所更改獲批准圖則、牌照修訂、轉讓、取消，並以電子方式

支付所需費用。此外，「網上牌照服務」亦加入新功能，包括： 

 

 網上遞交申請表格及證明文件； 

 查詢牌照申請的整體進度；及 

 下載並查閱食環署發出的信件 

 

5. 食環署亦推行了以電子方式簽發及續領牌照／許可證。當系統

確認完成網上繳費後，申請人或持牌人／持證人將透過其預先註冊的電

郵地址，收到相關電子牌照／許可證，無須親自前往牌照簽發辦事處。

此外，為更有效率地與相關決策局／部門傳遞與處理牌照申請有關的資

訊，食環署已在 2024 年 7 月與 11 個決策局／部門全面實施電子轉介申

請。署方亦會通過申請人提供的流動電話號碼或電郵地址，以短訊或電

子郵件發送通知，提醒持牌人／持證人在牌照／許可證屆滿日期前辦理

續期手續。食環署鄭女士及梁先生透過附件二的投影片，簡介有關安排。 

 

6. 業界詢問，食環署能否以電子形式發出所有信件（如掛號信和

資訊性文件），以節省業界處理大量重覆信件的工作。食環署梁先生回

應，就牌照／許可證的一般信件，署方在收到業界希望以電子形式收取

信件的通知後，會向持牌人／持證人統一發出一封信件。然而，部分重

要文件（如部門政策及警告信），食環署將繼續以掛號形式寄出。業界

https://www5.licensing.gov.hk/eullp/llp-status/web/welcome/index.html?lang=zh_HK


 

續指，部份分區環境衞生辦事處已用電子形式發出信件，但有部份分區

仍未實施，促請署方盡快全面落實有關安排。食環署陳先生備悉業界的

建議，並解釋署方仍會以掛號形式寄出一些文件，確保業界得悉重要的

資訊，適時作出跟進。署方會適時檢視上述安排。 

 

以電子方式發出消防安全規定  

 

7. 為配合推行政府服務全面電子化，消防處已為簽發消防證書的

流程提供電子服務，包括接收食環署的轉介申請、遞交證明文件／竣工

通知、繳費和取得消防證書。為進一步便利業界，消防處將會透過電郵，

取代郵寄，發送消防安全規定，以節省送遞時間及紙張。電子版本亦會

按照消防安全規定的項目分類，方便業界查閱。申請人如欲以電郵形式

收取消防安全規定，必須在申請時向食環署提供電郵地址。就更改圖則

的申請，消防處亦會以電子形式發出有關的消防安全規定。消防處吳先

生透過附件三的投影片，簡介有關措施。 

 

8. 此外，消防處預計於 2025年第 2季完成優化其流動應用程式，

讓申請人可隨時查閱消防安全規定最新的遵辦進度及仍未遵辦的項目。

消防處亦提醒業界，在聘請新的消防裝置承辦商或認可人士後，可授權

他們直接與消防處跟進有關的申請，以避免申請有所延誤。業界感謝消

防處推出的電子服務及措施，以便利業界。 

 

諮詢食肆露天座位設置滅火器箱的新要求  

 

9. 傳統的手提滅火器若長時間暴露於室外環境，容易受到灰塵、

濕氣等影響，降低其效能並增加保養成本。過去數年，香港發生數宗戶

外滅火器因生鏽損壞導致人員受傷的事件，突顯了加強保護戶外滅火器

的重要性。為解決上述問題，消防處在參考內地及其他國家做法後，建

議採用全封閉式滅火器箱保護滅火器，為手提滅火器提供最好保護以確

保火災發生時能有效使用。為讓業界有充分準備，新附加規定將設立為

期約六個月的試行期，之後，消防處將對措施進行全面評估。消防處廖

先生透過附件四的投影片，簡介有關措施。 

 

10. 消防處鄧先生強調，現時手提滅火器須根據現行法例每年由註

冊消防裝置承辦商進行年檢，而加推上述措施旨在為滅火器帶來額外保

障。就滅火器箱的要求，鄧先生指消防處現時仍在制定當中，暫時構思

滅火器箱須在緊急情況下易於開啟、離地面有一定高度、附有排水孔，

以及不銹等要求。此外，由於滅火器箱的結構相對簡單，成本不會十分

高昂，而且消防處會在新的食肆露天座位消防安全規定中，清晰列明有

關滅火器箱的要求，以便利業界遵辦有關規定。 



 

 

11. 業界詢問，消防處會否考慮與滅火器製造商商討，加強滅火器

的耐用性，而不是把責任轉移到業界身上。消防處鄧先生解釋，現時本

港所售賣或供應的滅火器，必須先經消防處認可，證明該滅火器已符合

相關標準，並通過不同的測試以確認其安全性。消防處羅先生補充，安

裝滅火器箱為滅火器提供額外保護，長遠來說除可更確保滅火器能時刻

保持有效操作狀態外，並可減低因環境對滅火器的損耗而須要更換新滅

火器的成本。 

 

12. 業界續問，上述措施是否只適用於露天座位區域。消防處羅先

生回應，有關措施暫時只會在新的食肆露天座位申請試行，而現時的有

關規定已要求食肆須在露天座位區域放置滅火器，消防處相信在露天座

位區域中應有足夠空間放放置滅火器箱。另一方面，消防處亦會適時檢

視有關的安排和與業界密切溝通。主席詢問，六個月的試行期會於何時

實施，並提醒消防處在推行有關措施前盡早與業界溝通。消防處廖先生

回應，該措施預計於 2025 年下半年推出，消防處會在推出措施前盡早通

知業界。 

 

13. 業界憂慮，把滅火器箱設置在食肆露天座位區域，或會引致亂

拋垃圾等的問題。消防處羅先生再次補充，消防處在制定有關政策時，

經已詳細考慮各種因素，在平衡成本與風險的情況下，保障市民的安全，

盡力把發生意外的風險減到最低。 

 

餐飲業供水申請自行認證計劃  

 

14. 水務署一直致力優化供水申請的程序，簡化流程以便利高用水

量行業（包括餐飲業），締造更有利營商的環境。鑑於餐飲業的水管工

程相對簡單，水務署在去年底推出「餐飲業供水申請自行認證計劃」

（「計劃」），准許過往表現良好的持牌水喉匠，為其負責的餐飲業水

管工程自行認證，簡化了餐飲業供水申請程序。「計劃」採取先批後審

的方針，以加快供水申請批核流程和減省重複處理和查驗的情況。上述

措施預計能節省相關所需的時間，並提升取得供水的效率、節約行政成

本和支持行業整體發展，以便利營商。水務署梁先生透過附件五的投影

片，簡介有關措施。 

 

 15. 除現行申請程序外，符合以下所有條件的供水申請可採用「計

劃」提交申請： 

 

 與餐飲業相關的水錶用戶分類申請單一水錶，但當中不涉及在

政府供水系統加設新供水接駁點； 



 

 提交申請的負責持牌水喉匠是「提升管制水喉工程自願參與計

劃」下之註冊水喉承建商（臨時）所委任的獲授權代表；以及 

 多於 95%的相關喉管及裝置屬外露 

 

16. 就「計劃」的工作流程，當收到持牌水喉匠就完成水管工程所

遞交的自行認證聲明及相關文件（包括已安排水樣本測試）後，水務監

督可毋須到水管工程現場視察，並於收到合格的水樣本測試報告後通知

持牌水喉匠已完成有關供水申請的程序。為了監察合規情況，水務監督

會在批准供水前以風險基礎方法抽選個案作現場視察。在接獲水務監督

通知持牌水喉匠是否符合參加「計劃」的資格後，申請人在向水務監督

申請批准展開指明水管工程時，可選擇參加「計劃」並提交通知表格。

上述安排已於 2024 年 12 月 27 日生效。 

 

17. 就「計劃」的名單管理，過往表現良好的持牌水喉匠將被列入

參與「計劃」的合資格持牌水喉匠名單（「名單」），而名單亦會於水

務署網站公布。水務監督會通知符合資格的持牌水喉匠，他們可以選擇

從名單中剔除。參與「計劃」的準則為該持牌水喉匠： 

 

 自申請日起過去 12 個月內曾提交至少 5 份與餐飲業相關的申請；  

 自申請日起過去 6 個月內沒有收到水務署發出的警告信；及 

 自申請日起過去 12 個月內，75%或以上所提交的餐飲業申請沒

有收到表格 WWO 1008 

 

此名單將於每年進行一次整體檢視和更新。持牌水喉匠若認為自身符合

資格並有意參加上述計劃，可隨時向水務署提出申請。 

 

18. 水務署致力向業界推廣「計劃」，包括舉行證書頒發儀式，嘉

許過往表現良好而被列入首批參與「計劃」的持牌水喉匠。「計劃」亦

響應發展局的政策，鼓勵便利發展和協同合作及精簡公共服務的工作流

程。展望未來，水務署在 2024 年 6 月成立了數字水務辦公室，透過發展

數碼基礎建設及智能科技，優化現有水務營運及客戶服務，向市民提供

更優質和更環保的供水服務。其中，水務署將會推出智能化電子服務平

台，協助水喉匠自動生成符合水務署要求的餐飲業供水設計圖則，以提

高工作效率和圖則的準確性，從而進一步加快相關供水申請。平台預計

會在 2025 年第二季推出，使餐飲業的供水申請變得更加高效。 

 

19. 業界詢問，如處所不是申請單一水錶，而是涉及使用運水煙罩

系統，是否仍能參與「計劃」；如不能參與，業界能否先為處所的其中

一個水錶申請參與「計劃」，而運水煙罩系統則另行遞交申請，以及署

方會否為批准展開水管工程等的程序訂立服務承諾，讓業界得知參與

https://www.wsd.gov.hk/tc/customer-services/application-for-water-supply/general-procedures-of-application-for-water-supply/index.html
https://www.wsd.gov.hk/tc/customer-services/application-for-water-supply/general-procedures-of-application-for-water-supply/index.html


 

「計劃」能節省多少申請時間。水務署李先生和梁先生回應，署方正考

慮把運水煙罩系統的供水申請納入到「計劃」，如處所涉及使用單一水

錶及運水煙罩系統，業界可將有關申請一併提交予水務署。此外，一般

而言，餐飲業供水申請平均需時約 60 天，署方預計在「計劃」推出後，

可節省約四成的時間，即把整個供水申請的流程縮短至 30 餘天。 

 

20. 業界詢問，現時較小型的食肆須設置 25 毫米水錶，但由於現

今的設備及用具耗水量都比以往少，水務署會否檢視和放寬相關要求。

水務署李先生感謝業界的意見，並表示會適時審視與供水申請相關的要

求。主席詢問，如業界已聘請的水喉匠在名單更新後被除名，業界是否

需要重新聘請新的水喉匠進行工程。水務署梁先生解釋，水務署每年會

為「名單」進行一次整體檢視和更新，目的是在不影響業界營運和監管

持牌水喉匠的工作取得平衡。如業界已聘請的水喉匠在申請期間不幸被

除名，業界仍可選擇聘請其他合資格的持牌水喉匠，或透過傳統的供水

申請方式取得供水。 

 

21. 主席感謝業界人士、部門代表及營商聯絡小組工作小組成員撥

冗出席會議。秘書處在擬定下次會議日期後會通知業界。 

 

 

創新科技及工業局 
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