
BFAC 文件 9/24 號  

方便營商諮詢委員會  

第五十五次會議  

議程第 4 項：「精明規管」計劃進展匯報  —  

2024 年 10 月的最新情況  

目的  

  方便營商諮詢委員會（方諮會）上次在 2024 年 6 月

12 日舉行會議，本文件匯報自上次會議以來，政府推行「精

明規管」計劃的進展。  

 

 

最新進展  

概況  

2. 28 個參與計劃的決策局和部門一直努力不懈，持續改

善各項牌照服務，以協助提升本港的方便營商度及規管環境以

加強長遠競爭力，有關工作亦取得良好進展。下文闡述主要進

展。  

各部門的主要工作進展  

3. 各部門繼續透過精簡流程、善用創新科技、改善規管

要求、加強對業界的支援和指引等，持續提升發牌的效率及透

明度，及減輕業界的遵規負擔。近月推出的方便營商措施例子

如下：  

 

(a )  食物環境衞生署通過短訊和電子郵件發送電子通知，

提醒業界適時續領食物業牌照或許可證（如普通食肆

牌照、食物製造廠牌照），減低業界因錯過續牌限期

而影響業務的機會。  

(b )  香港警務處為按摩院牌照、當押商牌照及保安人員許

可證提供電子牌照服務。申請人可以透過新開發的流
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動應用程式下載及儲存附有二維碼的電子牌照，減省

申請人獲發牌照的時間以及儲存／展示牌照的行政成

本。  

(c )  海事處為 24 個牌照（如香港執照（甲板高級船員）／

（輪機部高級船員）、遊樂船隻操作人員合格證明

書）提供電子牌照服務，以提升牌照服務的效率及節

省業界的行政成本。電子牌照附有二維碼，以便在網

上核實其有效性。  

政府服務電子化及電子支付服務  

4. 2022 年 1及 2023 年 2施政報告中對政府服務全面電子化

及全面落實電子支付選項的承諾分別已全部達標及全速推行。  

世界銀行集團「營商環境成熟度評估」 (Business Ready)項目 3 

5. 世界銀行集團於 2024 年 10 月 3 日發佈首份《「營商環

境成熟度評估」2024 報告》（《報告》）。香港在五十個經濟

體中，屬表現最好的十個經濟體之一。。《報告》以十項指標

及三個維度比較各個經濟體在營商環境方面的整體表現。在十

項指標當中，香港獲最高分數的三項分別是「國際貿易」

（ 90.77 分）、「市場准入」（ 85.49 分）及「市政公用基礎設

施服務」（ 77.71 分）。在三個維度當中，香港在「辦事效

率」維度的總體得分是 78.52，排名第五。  

 

                                                 

1  政府在 2022 年施政報告中承諾，所有牌照、涉及申請和批核的服務及

表格在 2024 年年中前均可以電子方式申請、付款、領證。如因法例或

國際慣例要求而須親身交件或領證，申請人最多只須到政府辦公室一

次。  

2 行政長官在 2023 年施政報告中提出，在 2024 年第三季或之前達至所

有政府服務全面落實電子支付選項。政府亦會於內地遊客常用的政府

服務提供以內地電子錢包繳款的選項，以方便內地遊客。  

3 項目名稱及相關的詞彙皆為中文暫譯名，世界銀行集團暫未為項目的

文件備有中文譯本。  



-  3  -  

 

 

6. 政府會深入研究《報告》的內容，並繼續與商界及其

他相關持份者緊密通力合作，為香港營造更便利和高效的營商

環境。 

 

 

未來路向  

7.  請委員察悉「精明規管」計劃的進展。  

 

 

 

 

創新科技及工業局  

數字政策辦公室  

數字化及方便營商部  

2024 年 10 月  

 


